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1. Umumi miiddsalar

“Expressbank” Aciq Sshmdar Comiyystinin (bundan sonra “Bank”) Miikafatlandirma
Siyassti” (bundan sonra — Siyasat} Azarbaycan Respublikasinin @mak Macallesinag,
Azsrbaycan Respublikasi Mearkazi Bankinin  “Banklarda korporativ  idareetme
Standartlari”na (bundan sonra — Standartlar) ve diger normativ xarakterli aktlarina vo
“Expressbank” Aglqg Sehmdar Camiyyatinin Risklarin idare edilmasi {izre Siyassti"na
mivafiq olaraq hazirlanmisgdir.

Bu Siyaset Bankin korporativ idarsetms mexanizminin asas komponentlarindan birini
togkil edir vo asagidak maqgsadlara nail olmasina xidmat edir:

omsak bazarinda Bankin ragabatliyinin gliclendiriimssins;

Risklarin effektiv idara edilmasinsg;

Bankin iscilarinin amak faaliyyatinin semaraliliyinin artinlmasina;

Bank daxilinda birgs fealiyyati ve Bankin Umumi hadaflerine baghhg tesviq edilmasinse;
omakdaslarin motivasiyasinin artinimasina;

ise gebul ve insan resurslarinin idars edilmasi prosesinin gliclandirilmasina.

Bu Siyasst Bankda smak miqavilasi ila isleyan iscilare samil edilir.

Bu Siyasatds nazerds tutulmus sertlerdsn, mahdudiyystierden ve teleblerden fargli
gaydalann tetbigins, o clmleden ferdi hallarda istisna ve glzastlarin musyyan
edilmasina yol verilmir.

2. Anlayislar vo abreviaturalar

Siyasatds istifads edilen anlayislar asagidaki manani dasiyir:

SUY — Sshmdarlarin Umumi Yigincad

MS$ — Miisahida Surasi

AK - Audit Komitasi

IH — idars Heyati

KiK - Korporativ idarsetma Komitasi

RIK — Risklsri idareetme Komitasi

PBD — Psrakandas bankgiliq departamenti

BBD - Biznes bankgilig departamenti

DND — Daxili nazarst departamenti

RIED - Risklarin idars edilmasi departamenti

MD - Maliyys departamenti

ITTED - informasiya tehlikasizliyinin tamin edilmasi departamenti

MXD - Musteri xidmatlari departamenti

KD - Komplayens departamenti

Xiisusi kateqoriyaya aid olan iscgilor — Bankin [H-nin Qzvieri, Bankin nazarat
funksiyasinin rehbarlari, Bankin risk profiline shemiyyatli tesiri olan struktur
bélmssinds foaliyyat gdsisron ve fealiyysti Bankin risk profiline tasiri olan bu
Siyasatin 9.1.3-cl yanmbandinda gdsterilen isciler

Nazarat funksiyasini icra edan isgiler — Risklarin idare edilmasi departamentinin, Daxili
audit departamentinin, Komplayens departamentinin isgilari
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Gecikmads olan kreditlarin yigimu ile masgul olan iscilar — gecikmis kredit telablarinin
geri ddanilmasi il masdul olan struktur bélmanin smakdaslarn (PBD-nin Erken
gecikmelarls is bdlmasinin isgilari, DND-nin Vaxti kegmis kreditlare nazarat sdbasinin
ve Mahkams ve icra islerina nazarat sdbasinin isgilari)

Digar amakdaslar — bu Siyasstin 2.16-c1, 2.17-ci ve 2.18-ci bandlarinds gdstarilan isgi
kateqoriyalarina aid edilmayan Bankin biitlin digsr iscileri

Bankdaxili telimgilar — ehtiyac duyulan sahsler lzre telim-tedrisi hayata keciren
amakdaslar

Tahkime¢i — “Expressbank” Agig Sshmdar Camiyyatinds isgilerin talim va tadris isinin
togkili lzre Qaydalar’a uygun olarag tecriibacinin/yeni isginin tohkim edildiyi daha
tacribali isgi

Qiymeatlandirma — Bankdaxili vezife tslablori ve ya faaliyyat hadaflarine asasen iscilarin
pegekar cahstlorinin va faaliyyat naticalarinin Bankin magsadlarine uydunlugunun
yoxlanmasi prosesi

Miikafat — isgilerin pesakar faaliyysti qarsih§inda Bank tarsfindan pul, sshm ve digar
maliyye alstleri formasinda edilen ddenisler. Miikafatlar sabit ve ya dayisan mikafat
olaraq iki formada miayyen edilir. 8mak haqqi sistemi il nazarda tutulmayan va MS-
nin gsran ssasinda Bankin isgilerine oddanilen mikafatlar-hadiyysler (bayramlar,
elamsatdar gtinlar ile alagadar 6denilen ve diger sosial xarakter dasiyan ddanisler) bu
anlayisa aid edilmir.

Sabit mukafat — Bankin faaliyyst naticslari ile bagh har hansi bir meyar nazeare
alinmadan gertlari ve hacmi avvalcadan miiayyan edilan Bankin MS-nin Gzviarina, MS-
nin sadrinin misavirina, M$-nin komitslerinin mistaqil kenar Gzvlerine, Korporativ
katibs ve onun aparatinin is¢ilarina verilen mikafat névi

Dayisen miikafat — Bankin faaliyyst naticelerine asaslanan va Bank amakdaslarinin
kamiyyat va keyfiyyst gdstericilari nazars alinmagla misayysn edilen mikafat névi
Miikafatlandirma sistemi — Miikafatlandirma siyasstinin musyyanlesdirilmasini, onun
heyata Kkegirilmoesine noazarsti, habels foaliyystin  giymatlendirimasi ve
mukafatlandirmanin heyata kecirilmasini ahate edan proses

Vaxti ke¢mis kredit — “Expressbank” Aglg Sehmdar Coamiyystinde Aktivierin
tosniflegdirilmasi ve mimkin zararlarin ddanilmasi Uclin ehtiyatlarin yaradilmasi Uzrs
Daxili Qaydalar’da mueyysan edilmis manan ifade edir.

3. Siyasatin prinsipleri

Bu Siyasstin 1.2-ci bendinds miiayyan ediimis magsadlere uydun olarag
milkafatlandirma siyasati asagida aks olunan prinsipler asasinda formalasir:

Bankin strateji hadafloers nail olmasi;

Bankin uzunmuddatli fealiyyst naticelerine ve manfeatliliyina asaslanmasi;

Bankin risk istahasina, o climledan ESI (Ekoloji, Sosial va idarsetma) risklarins adekvat
olmasi ve izafi risk gabulunun mahdudlasdinimasi;

Bank tarafindan (zsrina uzunmilddatli risklerin goturtilmasi hesabina qisamiiddatli
dévrds gslir elda etmasinin togvig edilmamasi;

Bankda maragqlar miinagisesine yol veriimamasi;

Mikafatin isginin faaliyystinin naticslarine gdre misyyen edilmasi;

Mikafatlandirma sisteminin Bankin amaliyyatlarinin xarakterine ve migyasina,
faaliyyatinin naticalarine va gétirlilmis risklarin saviyyasine uydun olmasi.
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Siyaset va onun icrasi magsadile gebul edilmis diger daxili normativ sanadler
{prosedurlar, gaydalar, talimatlar) anlamasi va ona riayst etmasini tamin etmak Gglin
Bankin kommunikasiya kanallar ils is¢i heystine catdimlir.

Mukafatlandirma ssrtlerinde edilmis dayisikliklarin qlivvaesi geriye samil olunmur. Bu
dayisiklikler glivvaya mindiyi tarixdan sonra baslayan dévrds tatbiq edilir va &ncaki
faaliyyet middaeti tizra yeniden hesablamaya ve yenidsn baxilmaya yol verilmir.
Mukafatlarin sartlarinin misyyen edilmesinde ve onlarin hesablanmasinda har hansi
bir fardigiliys vo diskriminasiyaya yol verilmir.

Bankin har bir iscisine il srzinds verilen mikafatlarin Umumi hacmi ona il arzinda
Gdenilan vazifs maasinin ve smak haqgina elavslerin Gmumi mablaginin 2.5 (iki tam
onda bes) mislindan artig olmamaldir.

Bank emakdaslan ve idarsetma orqanlan lizvlarinin (MS-nin Bankin boéllisdiridimamis
menfseatinin faizi seklinds muzd alan tzvleri istisna olmaqla) amayinin ddanilmasi
yalnz mikafatlar vasitesile (vezife maasi olmadan) hayata kecirilmir.

Mikafatin misyyen edilmasi baradsa qararin gsabul edildiyi tarixde goétlrlilmamis
intizam tenbehi olan iscilara miikafat, o cimladan mikafat-hadiyya bir gayda olaraq
ddanilmir, Gétlriilmemis intizam tenbehi olan isgiya mikafatin, o cimladan mikafat-
hadiyyenin verilmasi mesalesins iH sadrinin asaslandinimis teqdimatina ssasan KiK
terafindan baxilir ve miivafiq gararin gebul edilmasi liclin MS-ya taklif verilir.

Mukafat mablagi iscinin gslir vergisi, ganunvericilikde nazerds tutulmus macburi
odsnigler, isci ile badlanmis amak miigavilesinda nazsards tutulmus ayirmalar, ganuni
glvvey® minmis icra ssnadlerine ssasen gslirinden tutulmali meblagler ¢ixilmadan
musyyan edilir.

Bu Siyasatin 3.10-cu va 7.6-ci bendlerinds gosterilonier istisna olmagla, Banka ise
gotlrllen yeni isginin mikafat almag hliqugu onun Bankda ardicil olaraq azi 9 (doqquz)
ay isladikdsn sonra yaranir.

Bu Siyasatin 7.1.1-7.1.6-c1 yanimbandlarinds go&starilen iscilarin milkafat almag hiququ
bir gayda olaraq onlarin ise gabul olunduglan tarixden amala gslir.

Rotasiya qaydasinda Bankda basqga ige kecirilen ayiig ve ya riblik dsyisen mikafat
almig isgiye illik mikafat onun yeni vazifade ¢alisdidi milddste proporsional olarag
miayyan edilir.

isci sosial ve gisman ddanisli sosial mazuniyyste ¢ixdigda, illik deyisen mikafat almaq
hilqugu onun il arzinds an azi 6 (altl} ay ¢alisdigl halda yaranir.

Usadin g yast tamam olanadak ona qullug etmakdan &tril gismen &danisli sosial
mazuniyyst gdtlran isg¢inin (ananin, atanin, évladlifa gotirenin) illik deyisen mikafat
almaq hlguqu onun mazuniyyatdan qayidi§ gindsn mivafig vezifads 6 (alt) ay
calisdigdan sonra yaranir.

M$-nin garan ile bu Siyasatin 3.9-cu, 3.12-ci vo 3.13-cl bandlarinda mlayyan edilmis
muddstlardsn fargli middstler miiayyan edils biler.

Bagqa is¢inin emak funksiyasini icra edan is¢lys onun 6z vazifesi vo avaz etdiyi vazife
{zre eyni d6vr Uglin mikafatin mlisyyan edilmasi nazarda tutuldugu halda, 6z vezifesi
Uzre mikafat ddanilir.

Mikafatlar bu Siyasatds, bu Siyasatin 8.11-ci bandinda geyd edilmis mivafig daxili
gaydalarda miayysn edilmis formada, doéwvrilikle ve mabladds misayysn edilir va
odanilir.
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4, Miikafatin manboyi

Bu Siyasstin 7.4-cll va 7.6-c1 bandlarinds géstsrilen isgilare dayigen miikafatin veriimasi
tglin mlkafatlandirma bldcasi formalasdinlr.

Mikafatlandirma budcasinin formalasdinimas! ve vasaitindan istifade edilmasi Bankin
muvafiq daxili qaydalarn ile miayyan edilir.

Mukafatlandirma xarclarinin prognoz hacmi Bankin har ndvbati maliyys ili liclin tasdig
edilen bldcssinde ayrica satirle nezords tutulur ve Bankin mivafig maliyys ilinin
naticelarine gbrs kanar auditor terafinden tesdiglenmis xalis manfast mablagine uydun
olaraq daqiglasdirilir.

Bu Siyasatin 7.1-ci, 7.2-ci vo 7.3-cli bandlserinds gdsterilon iscilsre verilon mikafatlarn
mablagleri bu Siyasstin mivafig olaraq 8.2-8.10-cu bendlerinda gdsterilen menbalardan
formalasdirilir.

5. Miikafatlandirma prosesinin icra mexanizmi

Mukafatlandirilan har bir is¢l Uzre mikafat mablagi muvafig struktur bélms tarafindan
hesablanir ve MD-nin Blidcs va nazarst sébesi terefinden yoxlanilir ve tasdiq edilir.
Dayisen mikafatlarin hesablanmasi, yoxlanmasi, tasdigi va razilasdinimasi IH sadrinin
amri ile tasdiq edilmis mivafig reglaments asasan hayata kegirirlir,

Tolimgi ve tehkimgilore miikafat mebladinin hesablanmasi ve tasdig edilmasi
“Expressbank” Agiq Sehmdar Camiyystinda iscilerin talim ve tadris isinin taskili Gzre
Qaydalar"la misyyen edilmis gaydada hayata kecirilir.

Razilagdinimis mikafat meblagdleri KiK-a teqdim edilir, Milkafat meblagdleri daxil oldugu
tarixdan KIK 3 (ii¢) is glinli arzinds mikafatlandirmaya dair tekliflarini MS-ye taqdim
edir. Mikafatlandirmaya dair KiK-nin takliflerine MS-nin névbati iclasinda baxilir ve
mivafiq garar qabul edilir.

Xlsusi kateqoriyaya aid olan iscilarin miikafat mabladi onlarin har biri Gglin miisyyen
edilmis kamiyyat ve keyfiyyat gbstaricilarinin icrasimin giymeatlendiriimasinin naticaleri
tizra KiK terafinden baxilir ve miivafiq gararin gabul edilmssi tigiin MS-ya teqdim edilir.
[H Gzvlerinin  har birinin fealiyyst indikatorlarinin  icrasinin giymatiandirilmasi
“Expressbank” Agig Sehmdar Camiyyatinin idars Heyati Uzvlerinin fealiyystinin
giymatlendiriimasi Uzre Daxili Qaydalar’a ssasen hayata kecirilir.

Mukafata aid edilmayan Bankin iscilorine édanilen mikafatlar-hadiyyaler (bayramlar,
slamstdar glinlar ils slagadar ddenilen ve digar sosial xarakter dasiyan ddsnigler} MD
tarsfinden hesablanir ve mivafiq gerann gabul edilmssi ¢lin iH tarsfinden MS-ye
teqdim edilir.

isginin miivafiq hesabat ili srzindeki fealiyyatinin naticalarine asasen ona milkafat
hesablandigda ve hesablanmig miikafatin verilmasi tam ve ya gismaen texire salindiqda,
mikafatin gerar gabul edilen dévrdse 6denilen ilkin hissasindan farqli olaraq, texira
salinmig hissesini almaq hiququ isgide darhal yaranmir ve bu hisss hamin andan
is¢inin mulkiyyati hesab edilmir.

Taxire salinmig hissani {ve ya onun grafik Uzra boliinmis her bir transini) almag hiiququ
yalniz o gartls yaranir ki, miivafig texire salinma middati arzinda (har bir trangin ddanig
tarixinadak) isgi ilo Bank arasinda baglanmis amak miigavilasi qlvvada olsun.

Bankin is¢isinin Bankda faaliyysti dévriinds yol verdiyi ganunvericilik, daxili normativ
senadler, soalahiyyst hadlari va ya emak vezifslerinin taleblerinin  pozulmasi
naticesinda Banka zarar vuruldugu, maliyya va ya reputasiya itkilari yarandigi, yaxud
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Bankin slave maliyye 6hdaliklerine maruz galdigt misyysn edildikds, hamin isgilars
toxire salinmig mukafatlarin &denilmasi hayata kecirilmir,

Bu Siyasatin 5.8-ci bandinin telebleri pozuntunun va ya onun naticalarinin emak
minasibstiarine xitam verildikdan sonra askar edildiyi, zarerin mablaginin sonradan
misyyenlasdirildiyi, habels pozuntunun naticalerinin aradan galdinimasi, zsrerin
avazinin ddanilmasi va ya Bankin mearuz qaldigr risklerin va 6hdaliklerin yekun
tenzimlanmasi prosesinin is¢inin amak minasibatlarine xitam verildikdan sonraki
dbvre tesaduf etdiyi hallara da samil edilir.

6. Miikafatlarn formalari

MUkafat sabit mikafat ve dayisan milkafat formalarinda miisyysn edilir.

Sabit mikafat M$-nin Uzviarins, M$-nin sadrinin misavirine, MS-nin komitalarinin
mustaqil kanar Uzvisrine, Korporativ katibe va onun aparatinin isgilarina miayyan edilir.
Korporativ katib ve onun aparatinin iscilari istisna olmagla, sabit mikafatin mabladi,
ddanilmasi dévrilivi ve digar sertleri SUY-{in garari ile milayyan edilir. Korporativ katiba
ve onun aparatinin isgilerine sabit mikafatin mablagi, édanilmasi dévriliyi ve digar
sartleri M$-nin gerari ile misyyan edilir.

Bankin blttn diger iscilerine mikafat dayisen mikafat formasinda mileyysn edilir.
Iscilarin kateqoriyasindan asih olaraq deyisen mikafat ayda bir defe {aylig miikafat),
ribde bir defa (riiblik mikafat), ilde bir dofe (illik mikafat), hemginin Bankin daxili
gaydalarinda gostorilon faaliyystin hayata kegiriimasina goére (birdafelik mikafat)
muayyan edilir.

Dsyigen mikafatin hacmi Bankin amakdas ilo bagh misyyen etdiyi kemiyyst vo
keyfiyyst gostericilarinin yerina yetiriima saviyyasina asasan miayyan edilir.
Hesablanan ve &danilen mikafatin mabladi struktur bdlma va ya iscinin faaliyyati
naticasinds yaranmis alave iqtisadi ssmaranin miayyan hissasini taskil etmali va hamin
igtisadi semars mablagini agmamalidir.

7. Dayison miikafatin mileyyan edilmasi

Aylig miikafat Bankin asagidaki isgilarine misyyan edilir:
MXD-nin, filiallann, Bankin ayrica bélmasi olan sdbslarin, niimayandsliklerinin asadida
geyd olunan is¢ilering;
MXD-nin direktoru, filial midiri, Bankin ayrica bdlmasi olan sdbanin, niimayandsaliyin
rshberi;
biznes satis Uzrs menecer,;
biznes satis Uzrs mitaxassis (o ciimladaen, kicik, aparici, béyUk);
mikro kreditler (zra qrup rehbari;
mikro kredit amaliyyatlar {izre mitexsssis (o clmladan kicik, aparici, boyUk);
mikro kreditler zra mitexsssis (o climladen kigik, aparici, boylk);
biznes xidmat lzra miitaxessis (o ciimiadan Kicik, aparici, boylk});
xidmat lzre menecer (kredit, ipoteka qeyri-kredit xidmatlari sahalsri Uzra);
xidmat Uzre mitaxsassis (o climladen kicik, aparici, bdylk} (kredit, ipoteka geyri-kredit
xidmatlari sahaleri Uzra);
misterilarle is Uzre mitexassis;
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Kassa midiri-Bas kassir;

kassir-amaliyyatc! (o climladen kigik, aparici, béyiik);

inkassator-kassir (o climladan aparicl, bas);

inkassator-siiriici;

onlayn satis lizre Malumat markazi sobasinin miitaxassisi (0 climladan apanc), bdylk).
DND-nin funksional tabeliyinds olan asadida geyd olunan isgilarine:

MXD-nin ©maliyyat sébasinin midiri;

amaliyyatlar Uizre koordinator;

omsaliyyatlar lizra mitaxassis (o climladan kigik, aparici, bdylk).
PBD-nin Onlayn satis ve telemarketing sGbasinin iscilarine.
DND-nin Mahkams vs icra iglarine nezarat sdbasinin iscilarina.
DND-nin Vaxti kegmis kreditlara nozarst sébasinin iscilarine.
PBD-nin Erkan gecikmslaris is bdlmasinin iscilarina.
Rublik mikafat Bankin asagidak: iscilarine mlayyan edilir;
digsr smskdaglar kateqoriyasina aid Xazinadarlig sdbasinin isgilaring,
bu Siyasstin 8.6-c1 bandinds gostarilon hallarda gecikmadas olan kreditlarin yigimi ila
masgul olan DND-nin Mahkama ve icra islerine nazarat sébasinin iscilarine,
bu Siyasstin 8.8-ci bandinda gdsterilen hallarda PBD-nin Erken gecikmalarls is
bdlmasinin iggilarine.
Birdafalik mlikafat Banka teminat gisminda taqdim edilmis ve Bank garsisinda dhdaliyin
icra edilmamasi naticasinds Bankin mllkiyyatine kegmis ipoteka predmeti olan emlakin
satis ile masgul olan iscilsre miiayyan edilir.
ik mukafat xiisusi kateqoriyaya aid olan iscilara, nazarst funksiyasini icra edsn iscilers
ve bu Siyasstin 7.1-ci (inkassator-kassirlor (o climledan aparici, basg), inkassator-
srUcller istisna olmaqla) va 7.2-¢ci  bendlerinde goésteriimaysn Bankin diger
ameaekdaslar kateqoriyasina miayysan edilir.
Bu Siyasstin 7.1-¢i (inkassator-kassir (o clmladan aparici, bas}, inkassator-siiriictlar
istisna olmagla} ve 7.2-ci bandlerinda geyd olunan isgilars illik mikafat mlsyyean
edilmir.
Telimgilers va tahkimgilara, qeyri-adi va slibhali amaliyyatlar barada KD-ya ve Maliyya
Monitoringi Xidmatine malumat 6tliren iscilsrs, birdefalik mikafat alan iscilers mivafig
mikafatlann édsnilmasindan asili oimayarag bu Siyasetin 7-ci hissasine asasen aid
edildikleri is¢i kateqgoriyas (izrs mlayysn edilmis mivafig mikafatlar danilir.

8. Doayisan miikafatin miiasyyan edilmasinin asas sartlori

XUsusi kateqoriyaya aid olan isgilars, nazarst funksiyasini icra edean iscilors vo bu
Siyasetin 7.1-ci (inkassator-kassirlar (o climladan aparici, bas), inkassator-siriictiler
istisna olmagqla) ve 7.2-ci bandlarinds godstarilmayan Bankin digar isgilarine deayisen
milkafat ilde bir dofs Bankin kenar auditor terafinden tasdiglenmis maliyye ilinin
naticelerine goérs xalis manfestin alde edilmasi sartile miayyen edilir. Mikafat
mablaginin hesablanmasi Bankin mivafiq daxili qaydalan ile miayyan edilmis
gaydada hayata kecirilir.

MXD-nin direktoruna ve filial midirlerine deayisen mikafatin hesablanmasi {i¢lin
parakeands bankgllig ve biznes bankgilig istiqgamatlari Uzre ayrnhigda filiallarnn/MXD-nin
iscilerine misyysan edilmis muikafatlar, filialin/MXD-nin galirliyi, satis ve amsliyyat
planlarinin icras: ve “Vaxt kegmis kredit” gostaricisi, o climladan mikrokredit portfeli
asas gotlrlr. PBD-nin Onlayn satis ve telemarketing sébasinin midirine dayisan
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mikafatin hesablanmas| {¢lin sébanin amekdaslanna misyyan edilmis mikafatlar,
sobenin galirliyi, planlarin icrasi ve “Vaxti kegmis kredit” gostericisi asas gotlrlir.

Bu Siyasatin 8.2-ci bendinda gbsterilanler istisna olmagla, Siyasatin 7.1.1-ci
yarimbendinds gostarilon diger iscilera dayison mikafatin hesablanmas) {i¢ln
paraksnds bankglliq ve biznes bankgiliq istigamatleri tizre ayri-ayriligda kredit va geyri-
kredit mahsullarinin satisi ve satisin rasmilasdirilmasi lizro gdstaricilar asas gotlrilir.
Bu Siyassatin 8.2-ci bandinds gostarilenler istisna olmagla, Siyasatin 7.1.3-cl
yanmbandinds gostarilen digsr isgilera dayisen miikafatin hesablanmasi lgln kredit
ve qeyri-kredit mahsullarinin satisi, satisin resmilesdiriimasi ve misterilerin calb
edilmasi gdstaricilari asas g&tirilir,

Bu Siyasstin 7.1.2-ci yarimbandinds gdstarilen iscilore dayisen mikafatin miiayyan
edilmasi Uglin MXDffiliallar kateqoriyalara boéluntr, har bir kateqoriya Ulizre amsallar
musyysn edilir va MXD/filiallarda bu iscilarin macmu aylig emak hagaq nisbstinds
deyisan mikafatin mabladi hesablanir,

Qaytariimasi 90 glindan ¢ox gecikdirilmis kredit talablarinin yigimi ile mahkama icraat
marhsalasinde measgul olan bu Siyasstin 7.1.4-cli yanmbeandindsa gdstarilon isgcilera
deyisen muikafat geri édenmis borcun misyysan faizi nisbatinde miayyan edilir.
Restrukturizasiya edilmis, teminatsiz yaxud ipoteka predmeti olmayan dasinar amlakla
tomin edilmis icra icraatl marhalasinds vidilmis borclara géra mikafat mlvafig portfel
tzre faktiki édanilmis mablagdin ayliq planin icras faizinin nisbatinda miiayysan edilir.
Tominatl ipoteka predmeti olan borcun geri gqaytariimasina gore riiblik deyisen miikafat
misyyan edilir. Bu ndév mikafat rib erzinds faktiki ddsnilmis mabladlarin riblik
minimum planin icrasi faizinin nisbstinde misyyan edilir. DND-nin Mahkams ve icra
islerina nazarst sdbasinin miidirina isgilar tarafindan riibllk planlarin icra edilmasi sarti
ile rib srzinds gaytariimis borclara géra misyysn edilmis riblik mikafatlann misyysn
hissesi migdarinda miikafat denilir. ipoteka predmeti olan amlakin Bankin balansina
gotlrllmasina gdre her bir bela amaliyyat lglin milayyan sabit mablegda mikafat
odanilir.

Qaytanimasi 60 glindan gox gecikdirilmis kredit talablarinin yigimi ile masgul olan bu
Siyasatin 7.1.5-ci yanimbandinda g&starilan isgilara dayisen mikafat gecikmada olan ve
muivafiq ay arzinds geri &donmis meblegdin miayyen faizi nisbatinde mieyyen edilir.
DND-nin Vaxti kegmis kreditlare nazarst sébasinin midirine isgiler tarafindan ayliq
minimum planlarin icra edilmasi sortile ay arzinds gaytarilmis borclara géra miisyysn
edilmis aylig mikafatlarin misyysn hissasi migdarinda mikafat ddanilir.

Parakesnda bankgiliq istiqamati Uzrs verilmis va gaytarnimasi 60 glnadak gecikdirilmig
kredit teleblarinin yigim: ile masgul olan bu Siyasatin 7.1.6-c1 yanimbaendinds gdsterilen
is¢ilore dayisan mukafatin hesablanmasi Ugln isginin yiiklanme daracasi va yigimlar
Uzrs effektiviik deracesi asas gotirildr. Ardicll 3 (ay) srzinds misyysn edilmis
yiuklanma va yigim normativlierdan yuxar goéstaricilore nail olan bu kateqoriya isgilere
riblik mikafat misyysn edilir. PBD-nin Erkan gecikmalarle is bdlmasinin midirina
aylig ve rubluk mikafatlar bdlma Uzre orta effektivlik gdstaricileri asas goétiiriimakle
miayyan edilir.

Bu Siyasatin 7.2-c1 bandinds gostarilen Xezinadarliq sébasinin iscilarina deayisen riblik
mikafat valyuta mibadile emaliyyatlarindan, giymeatli kagizlarla amsliyyatlardan,
toreme maliyys alstleri ils amsliyyatlardan, pul vasaitlarinin yerli ve xarici banklarda
yerlegdirmasindan slds edilsn galirin nisbatinds milsyysn edilir.

Bu Siyasstin 7.3-cli bandinds gb6sterilan isgilera dayisen mikafat Banka teminat
gisminde teqdim edilmis ve Bank qarsisinda Ohdaliyin icra edilmamasi naticasinds
Bankin miulkiyyatina kecmis ipoteka predmeti olan amlakin satis daysrinin nisbatinds
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misyyen edilir. omlakin satis giymati ipoteka ile temin edilmis Bank garsisinda olan
borcu tam mabladda baglamalidir, Bu dayisan miikafat névl déwvri olaraq deyil, muvafig
satis smeliyyatlannin aparnimasina gérs miayyen edilir.

Bu Siyasatin 8.1-8.10-cu bendlsrinde gbstarilen dayisen mikafat mablaglarinin
hesablanmasi liglin asas gotirtilen, naszare alinan va alinmayan meyarlar, amsallar
va digar goéstariciler, hemginin mikafat meblaglerinin maksimal haddi bu Siyasste
ssasen hazirlanan ve M$ tarafindan tesdiq edilon miivafig daxili gaydalarda misyysan
edilir.

9. Xiisusi kateqoriyaya aid olan isciler

Asadida gostarilanler Bankin xtisusi kateqoriyaya aid olan iscilaridir:

Idars Heyatinin tizvieri;

Bankin nazarat funksiyasinin asagida geyd olunan rahbarlari:

RIED-in direktoru;

DAD-in direktoru;

KD-nin direktoru;

Bankin risk profiline ehemiyyatli tesiri olan struktur béimasinde faaliyysat gdstaran va
faaliyysti Bankin risk profiline tosiri olan asagida geyd olunan isciler:

PBD-nin direktoru;

BBD-nin direktoruy;

MD-nin direktoru;

ITTED-nin informasiya tehlikesizliyi sébasinin miidiri.

Siyasatin 9.1.3-cli yarimbandinda gdstarilen isgilerin x(susi kateqoriyaya aid olub-
olmadifini miayysn etmak ti¢lin MD, bu iscilerin har birinin aynligda har tagvim ili Gglin
Bankdan alde etdiklari iimumi galiri (smak hagqr ve miikafatlar) va Bankin idars
Heyatinin lzvlerine teqvim ili arzinde verilan vazife maas ve ona slavelarin illik orta
mablagi barade malumatlar yanvar ayinin son is gliniinedsk KiK-s teqdim edir. Taqdim
edilmis malumatlar asasinda KiK bu Siyasatin 9.1.3-cli yarnnmbandinda gdstarilmis har bir
isginin ayriiqda &tan taqvim ili erzinda Bankdan alds etdiyi Gmumi galirini (emak hagq:
ve mikafatlar) Bankin idare Heyatinin Gzvlerine hemin taqvim ili arzinds verilan vazife
maasg! ve ona alavalarin illik orta mablagi ile miigayise edir ve noévbati il Uglin onun
Bankin x{isusi kateqoriyaya aid olan iscilerine aid edilib-edilmamesi barada garar qabul
edir va bu barada MS$-ye malumat verir.

10. Xiisusi kateqoriyaya aid olan isgilarin miikafatlandiriimasi

Xisusi kateqoriyaya aid olan isgilera dayigsen miikafatin hacmi onun kemiyyat ve
keyfiyyat gdstoricilarinin yerina yetirilma saviyyasina asasan mivafiq daxili gaydaya
uygun hesablanan Bankin xalis manfaatinin hacmina nisbatde miayyan edilir.

Pul formasinda olan miikafatin 60 (altmis) faizinin Gdanisi taxire salinir ve ndvbati 3 (iig)
il erzinds berabsar hissslerle &danilir. Bu yanmbandin telebi bu Siyasatin 9.1.2-ci
yarimbandinds geyd olunan Bankin isgilarine miayyan edilmis dayisan milkafatin
hacmi onlara il arzinda &danilen smak hagginin dmumi mablagdinin 50 (alli) faizi ve va
ondan az oldugu hallarda samil edilmir.

Sehm va digar maliyys alsatleri formasinda verilmis mikafatlar névbati ilden etibaran
an azl 3 (lg) il erzinda berabar hissalarle Banka satila ve ya bank terafindan édanila
bilar.



10.4. Asagidaki hallardan an azi biri bas verdikde miikafatin taxirs salinmis va hamin il igin
nazards tutulmus hissesinin ddanisi hayata kegirilmir:

10.4.1. Bankin zarerle foaliyyst gésterdiyi ddvr izre SUY-iin dsyisen miikafatin verilmasini
nezards tutan garar gabul etdiyi hallar istisna olmagla, har hanst névbati maliyys
ilinin naticalarine gora Bank zararla isladikds;

10.4.2. bu Siyasatin 10.4.1-¢i yarimbandinda, habels SUY-iin Bankin manfeat hadeflarinin
azalmasina dair garar gabul etdiyi hallar istisna olmagla, alds edilmis xalis manfoat
mikafat hesablanan ilin xalis menfastinin 25 {iyirmi bes) faizinden az oldugda;

10.4.3. xalis manfeat bu Siyasatin 4.2-ci bandinde gdstarilan daxili qaydalarda miisyyan
edilmis mablagds ve ya ondan az olduqda;

10.4.4. Markozi Bankin miayyan etdiyi prudensial normativlser Bank tersfindsn pozuldugda
{yalniz bankin idars Heystinin lUzvlerine samil edilir);

10.4.5. macmu kapitalin minimum migdari, hesablanmis kapital adekvathi§i amsall ve ya
aktivler lzrs yaradilmis xisusi ehtiyatlar ilo bagh Markazi Bankin milsyyan etdiyi
prudensial normativler Bank tarafindan pozuldugda.

10.5. Mukafatin istanilon formada taxire salinmis hissasi Bank garsisinda dhdaliklar (izra
teminat gisminde gabul edilmir.

11. Xisusi kateqoriyaya aid olan iscilarin miikafatinin
taxire salinmis hissasinin lagvi vo geri qaytanimasi hallari

1.1, Asadidak hallarda xlsusi kateqoriyaya aid olan isginin mikafatinin texirs salinmig
hissasi bu Siyasatin 10.2-ci ve 10.4-cli bendlarinde miiayyan edilmis qaydada &danilir:

.11, Xisusi kateqoriyaya aid olan is¢i pensiya yasina ¢atdidi Uclin pensivaya ¢ixdigda, yaxud
ona alillik mieyysn edildiyi sababdan slillik {izre pensiyaya gixdigda;

11.1.2. Muvafig idarsetma organinin togebblisi ile xiisusi kateqoriyaya aid olan isci Bankda
basqa voazifoys kecirildikds;

11.1.3. Xiisusi kateqoriyaya aid olan is¢i vafat etdikds.

1.2. Asaidaki hallarda xisusi kateqoriyaya aid olan isginin deayisen mikafatinin texire
salinmig hissasi lagv edilir:

11.2.1. Isci ganunvericiliys zidd olaraqg Banka shamiyyastli daracada zarar vuran aqd (aqdler}
bagladigda;

11.2.2. Ig¢i qanunvericiliys zidd olaraq Banka shamiyyatli deracads zarer vuran smaliyyatlar
hayata kecirdikda;

11.2.3. Isci Bankin isglizar niifuzuna manfi tasir edan etik davranis gaydalarini pozduqgda;

11.2.4. Bank uglin shemiyystli dorscade zerer yaradan digser qanunazidd heraksatlare
(harakatsizliya) yo! verdikds.

Qeyd: Bu bandin 11.2.1-ci, 1.2.2-ci ve 11.2.4-cli yarimbandlarinds “ehemiyyeatii deraceds zarar”
dedikds, is¢inin Bankin selahiyystli orqani (vazifali sexsi) tarefindan ona verilmis
sofahiyystlari asmagla, o climladen bele salahiyyst verilmadan badladigi agd (aqdiar),
apardigi emaliyyat nsticesinds Banka zarsrin askar edildiyi tarixdan sonuncu smak
haqgqindan az olmamagqla, orta aylhg samek haqqi migdainrda zarar vurmast nazards
tutulur. Bu bendin 11.2.3-cl yarimbsandinds “Bankin isglzar nlifuzuna menfi tesir eden
etik davranig qaydalarini pozdugda” dedikds, iscinin seksual qisnamayd, manavi
azginhga yol verilmesi, qanunsuz harakatlori neticesinds Banki reputasiya riskine
maruz qoymast, Bankia eyni bazarda faaliyyet géstaran ve ragib hesab edilen saxsle
amek minasibstlarine daxil olmast nazerds tutulur.
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Bu Siyasatin 11.2.2-ci va 11.2.3-cli yarimbandlerinds gostarilen harakstlere yol veran
isGiler onlara miayysan edilmis mikafatin texira salinmis ve mivafiq dévrde 6danilmis
hissasini tam mablagda Banka qaytarmahdiriar.

Xususi kateqoriyaya aid olan is¢ilarin dayisan mukafatinin taxire salinmis hissasinin
tam ve ya onun bir hissasinin ladv edilmasi va geri gaytanimasi xlsusi kategoriyvaya
aid olan har bir isgi ile razilasdiriir. Bu hallar is¢i ile baglanmis amek miigavilesinde,
yaxud ayrica razilasmada milayyan edilir.

Razilagma (emak miqavilssinin mlvafiq bandi} xlisusi kateqoriyaya aid olan Bankin
har bir isc¢isi ila baglanir ve hamin isgiye misyyean edilmis deyisen mikafatin texire
salinmis son hissasinin ddanilmali olan tagvim ilinin sonunadak qlivvads olur. Ayrica
razilagma iki asl nlisxadsa baglanir. Niisxalardan biri Bankda, digari isa onu imzalamig
xUsusi kateqoriyaya aid olan isgids saxlanilir.

Razilagma xUsusi kateqoriyaya aid olan mivafiq is¢i ve Bankin IH-nin sadri tersfindsn
imzalanir. iH-nin sadri ile Razilasmani Bankin adindan onun isegdtiirani gisminda gxis
edan saxs imzalayir.

Razllasmant imzalamaqdan imtina eden xisusi kateqoriyaya aid olan isciys dayisen
mukafat verilmir.

12. Miikafatlandirma haqqinda qgararin gqabul edilmasi

Sahit mlkafatin milayysn edilmasi ve ddanilmasi barads garar SUY tarafindan gabul
edilir.

Dayisan mukafatin ve mikafatlar-hadiyyalarin (bayramlar, slamatdar glinier ile slagadar
ddanilen ve digsr sosial xarakter dasiyan ddenislarin) ddenilmesi barads gerar bu
Siyasatin 5-ci hissasindsa gdstarilmis prosedura amal edilmasi sortile M$ terafindan
gabul edilir.

Dayigon mikafatin &denisi Bankin kapital adekvathgl ve likvidlik gostericilerinin
pislegmasina yol vermamalidir. Bu hal MD tarsfindan giymatlandirilir ve mikafatin
ddenigi haqginda M$-nin gararina bu barade geyd daxil edilir.

Bu Siyasstin 7.1-ci bendinds gosterilan iscilora aylig deyisen mikafatin ddenilmasi
barsds gsarar mikafatin misyyan edilen aydan sonra gslen névbsti ayin son is
glnidnden gec olmayaraq gabul edilir.

Bu Siyasstin 7.2-ci bandinda gdsterilen iscilera ribliik dayisen miikafatin édenilmasi
barade gerar milkafatin mileyyen edilen rilbden sonra goalen ndvbsati ayin son is
glniindan gec olmayaraq gsbul edilir.

Bu Siyasstin 7.3-ci bandinde gobstarilen iscilere birdafalik deayisen miikafatin
ddenilmasi bareda garar mivafiq satis emsaliyyatlarinin aparimasindan sonra galan
ndvbati ayin son is giniindan gec clmayaraq gabul edilir.

Bu Siyasatin 7.4-cl bandinds gdstarilen iscilara illik dayigen mikafatin verilmasi baraods
garar mikafatin verildiyi ilin neticelerine gdre Bankin xalis menfaat alde etmasini tesdiq
edsn Kkenar auditorun mivafiq gaydada tasdiglanmis rayinin Banka taqdim
olunmasindan sonra gabul edilir.

Xususi kateqoriyaya aid olan iscilara dayisen mikafatin verilmasi bareda garar gabul
edilan zaman Bank macmu kapitalin minimum migdari, kapitalin adekvatliq amsal va
aktivler lzrs yaradilmig xUsusi ehtiyatlar normativlsrine cavab vermsli va ksnar auditor
terafinden tasdiglanmis maliyya ilinin naticalarine godra xalis menfaat slde etmalidir.
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idare Heyatinin iizvleri lizre dayisen milkafatin verilmssi barede gerar qabul edilen
zaman Bank, bu Siyasatin 12.8-ci bendinds goéstsarilenlars, hamginin ham maliyya ilinin
yekununa, ham da mikafatin verilmssi barads garar gabul edilan tarixa Markazi Bankin
misyysn etdiyi bitln prudensial normativiers riayst etmslidir. MD direktoru tarafinden
normativlsra uygunluq giymstlendirilerak ray verilir ve miikafatin verilmasi barsada MS-
nin garannda geyd edilir.

Xlsusi kategoriyaya aid olan Bankin diger iscilari Uzra deyigen mikafatin veriimesi
barada gerar gabul edilen zaman Bank, bu Siyasatin 12.8-ci bandinin talablarins riayst
etmali, hemg¢inin Bankin macmu kapitalinin minimum migdari, kapitalinin adekvatliq
amsali ve aktiviar Uzrs yaradilmis xlsusi ehtiyatlar hem maliyys ilinin yekununa, ham
da mikafatin verilmasi bareda gerar gabul edilen tarixe Merkazi Bankin misyysh etdiyi
normativisra uydun olmalidir. MD direktoru tersefinden normativlera uygunlug
giymatlendirilerak ray verilir vo mikafatin verilmasi barade MS$-nin gerannda qeyd
edilir.

Xlsusi kateqoriyaya aid olan isgilora dayisen miikafatin texire salinmig hissasinin
verilmasi bareda garar Idare Heystinin iizvlerine miinasibstde bu Siyasatin 12.9-cu
bandinin talebleri nazars alinmagla, xUisusi kateqoriyaya aid olan Bankin digsr isgilerina
munasibatds ise bu Siyasatin 12.10-cu bandinin telableri nazars alinmagla har taqvim
itinin yanvar aytnin sonunadak gabul edilir.

Qeyd: Standartlarin giivweys mindiyi tarixedak MS-nin, AK-nin va [H-nin Uzvisrine
miayysn edilmis ve &dsnilmesi davam edsn dayisan miikafatlarin toxire salinmig
hissssinin danilmasi barade garar bu bandin taleblari nezars alinmagia MS tsrafindan
gabul edilir,

Bu Siyasstin 7.6-c1 bandine goéstarilan isgilare dayisen mikafatin édenilmasi bareds
garar hamin isciler mivafig funksiyani icra etdikden sonra galan ayin son is gintinadak
gabul edilir.

Mikafatlandirma hagqinda gerar Bankla baglanmis emek migavilesi qiivvada olan
isGilere minasibatda gabul edilir. Mikafatlandirma haqqinda gararin gabul edildiyi
tarixadak amak miqavilssi lagv olunan iscilers mikafat misyysn edilmir.

Bu Siyasstin 12.4-cli ve 12.5-ci bendlerinds gésterilen, amak migavilesi
mukafatlandirma hagqinda gesrarin gebul edildiyi tarixedak legv edilan, mikafatin
misyyen edildiyi mivafiq dovrl (tam ay, tam rib) tam islomis is¢iye mikafat misyyan
edils biler,

13. Miikafatin verilmadiyi hallar

Asadidaki hallardan an azi biri bas verdikda, bu Siyasetin 7.1.4-ci ve 7.1.5-c
yanmbandlarinds gdstsrilen is¢iler istisna olmagla, Bankin digsr iscilerina miikafat, o
clmlsdan dsyigan mikafatin texire salinmig hissasi verilmir:

Markazi Bankdan sonuncu instansiya kreditoru gqisminde alinmis kredit Gzrs
ohdsliklar tam yerina yetirilenadak;

Marksazi Bankin Banka qgarsi xlsusi ehtiyatiarin yaradiimasi, kapitalin artiriimasi va ya
kapital adekvatlif amsalinin pozuimasi hallarinin aradan galdiriimasi barads macburi
gosterisi olduqda, hamin gdstaris Bank torafindsan tam icra olunanadak;



13.1.3. Bank inzibatgllarinin  tutdugu vezifeden azad edilmasi barads Mearkazi Bank
tersfindan sanksiya tatbiq edildikde (xUsusi kategoriyaya aid olan iscilere
minasibatds).

13.2. Bu Siyasstin 13.1-ci bandinds gbésterilonlerden asili olmayaraq, asadida géstarilen
iscilera mikafatin asas vo texira salinmis hissasi verilmir;

13.2.1. Bu Siyasatin 3.14-cli bendinin gsartleri nozers alinmagla, Bankda bu Siyasatin 3.9-cu,
3.12-ci ve 3.13-cll bandlearinda miiayyan edilmis mlddatiardan az islayan iscilers;

13.2.2. Usadin ti¢ yasi tamam olanadsak ona qullug etmakdan &trl gismen &denisli sosial
mazuniyysat gétlren iscilars;

13.2.3. Bu Siyasastin 3.7-ci bandinin sartleri nezere alinmagla, miikafatin misyyan edilmasi
barada garann gsbul edildiyi tarixds intizam tenbehi g&tirilmemis isgilars;

13.2.4. Bir is ilinden artiq dovr Gglin {cari is ili periodu nezere alinmamagq serti ile) istifade
edilmemis mazuniyysti olan iggilara;

Qeyd: Bu Siyasstin 13.2.4-cli yanmbandi idars Heystinin zvisrine miinasibatds 2027-
ci ifin 1 yanvar tarixinden, Bankin diger iscilerine miinasibatde 2026-ci ilin 1 yanvar
tarixindan tatbiq edilacakdir.

13.2.5. Bu Siyasstin 12.14-cll bendinds misyysn edilmis hallar istisna olmagla, mikafatn
verilmasi barads garar gabul edilen tarixadsk amak miigavilasi [adv olunan iscilara.

14. Malumatlann agiglanmasi

14.1.  Sabit mikafatin ve deyisan miikafatin veriimasi barada Bankin salahiyyatli orqanlarinin
gerarlarimin surati gararlar gabul edildiyi tarixden 15 {on beg) glin miiddatinda Markazi
Banka tagdim edilir.

14.2. Bank terafindan il arzinde ve illik naticalera asasen bu Siyasatin 2.16-c1, 2.17-ci, 2.18-ci,
2.19-cu ve 6.2-ci bendlerinds gdstarilen isgilers verilmis miikafatlarin hacmi barade
hesabat har névbati ilin iyul ayinin 7-dek Markezi Banka taqdim edilir. Markazi Bank
tersfindan xlisusi kateqorivaya aid iscilers &denilmis mikafatlar barads malumatin
togdim edilmssi taleb edildikde xsusi kateqoriyaya aid olan har bir sexs tizre mikafatin
hacmi gdstariimaiidir.

15. Miikafatlandirma sisteminin semaraliliyi

15.1.  KIK mikafatlandirma sisteminin semaraliyini temin etmak mogsadile Bankda
muikafatlandirma sistemine nezareti hayata kegirir, daxili ve kanar hadisslarin bu
Siyassta ve mikafatlandirma prosesins tasirini nezerdsn kegirir.

15.2. KiK ilds bir defs RIK ila birge miikafatlandirma sisteminin semaraliliyini giymstlandirir.
Qiymeatlandirma giymatlendirilen ilden sonra gelen ilin ikinci riibiiniin sonundan gec
olmayaraq hayata kegiritir. Qiymatlandirmanin naticalari hesabat formasinda MS-ya
tagdim olunur.

16. Yekun miiddaalar

16.1.  Bu Siyaset tesdig olundugu tarixden qlivveya minir v hamin tarixden Miisahids
Surasinin - 23 iyul 2026-a il tarixli gerarn (Protokol N° 39/26) ils tasdiq edilmis
“Expressbank” Agiq Sshmdar Camiyystinin Mukafatlandirma Siyasati” qlivvaden
disdr.

16.2. Bu Siyasatin 3.16-c1 bandi 01 avqust 2026-ci il tarixda glivvays minir.



16.3. Bu Siyassta slavaler ve dayisikliklar Misahids Surasi tarafindan tasdiq edilir.



RaZIlaﬁd;rI]dit

Musahide Surasinin miistaqil Uzvd
Musahids Surasinin tzvii
Musahida Surasi sedrinin misaviri
[dars Heyatinin sadri

idare Heyatinin tzv{,
Basg risk inzibatgisi

idars Heystinin tizvij,
Bag maliyys inzibatcis

insan resurslar departamentinin direk

Komplayens departémentinin direktoru

Tartib va tagdim etdi:

MUsahida Surasl komitalarinin mistaqil

konar lizvil

| . (/6@?/”75 Fuad Mammadov

/D/ ’ Samirs Qahramanova

<had Oliyev
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Mehman Mammadov

Riifat MirsidIU

Muradsliyev

Laman imanova

Samir Tagiyev

B Cingiz Memmadov




